Was sind die Aufgaben des
Betreuers vor Ort?

Erkennen von Bedirfnissen und Proble-
men der Betroffenen, sowie angemessen
darauf reagieren

Psychische erste Hilfe Ieisten
Informieren der Betroffenen
Situationsbezogene Beratung anbieten

Stresssituationen vermeiden und ggf. be-
ruhigen

Registrieren und den Verbleib der Be-
troffenen dokumentieren

Fachkrafte und Fachbehdrden bei der
Wahrnehmung der Aufgaben unterstiitzen

Transport und Begleitung von Transpor-
ten

Mitwirkung bei der betreuungs-
dienstlichen Lagebeurteilung

Vermittiung von Fachkréften und speziel-
len Hilfen

Hier erfahren Sie mehr iiB
Projekt:

Facebook:

https://www.facebook, com/pages/Fachbereich- B
-im-DRK-Landesverband-Hessen/33137435co 38 itsches Rotes Kreuz

) Johre Avs Licbe 2um Menschen,

etreuer vor Ort

(BvO)

Ihr Ansprechpartner:

Email BE.FG.BvQ AG@DRK-Hessen.info

Deutsches Rotes Kre
150 Johwe Avs Lice zum Menschen.




Definition des BetreLmungs-
dienstes

Auftrag des Betreuungsdierwtes ist
es, bei Stérungen oder Ausfall ge-
sellschaftlicher, sozialer odexr medi-
zinischer Strukiuren, Mens<hen in
Notlagen, die jedoch keiner soforti-
gen akutmedizinischen Beh andlung
bedirfen, Hilfe anzubieten.

Der Betreuungsdienst erga izt und
unterstiitzt auch die Wo Hfahrts-
und Sozialarbeit im Rahnen des
Komplexen Hilfeleistungssy stems.

Ziel ist die schnellstméglich ¢ Rick-
kehr zu alltaglichen Lebens amstan-
den bei Erhalt oder zur Wiederher-
stellung des koérperlichen, gpeistigen
sowie sozialen Wohlbefind<ns der
Betroffenen.

Die Eigenhilfe und Selbs bestim-
mung der Betroffenen ist beson-
ders in den Vordergrund zu stellen
und zu férdern.

Deutsches Rotes Kreuz +
150 Johre Avs Liebe 2um Menschen.

Wo und Wann wird der Betreuer vor
Ort eingesetzt

Der Betreuer vor Ort wird bei kleineren
Schadenslagen, wie zum Beispiel,

(Autounfall, Wohnhausbrénde etc.) einge-
setzt.

Es sind folgenden Einsatzsituationen
denkbar:

Sollten unverletzt betroffene Personen ihr
gewohntes Umfeld auch nur kurzfristig ver-
lassen milssen, oder Personen nach einem
Verkehrsunfall, nicht mehr aus eigener Kraft
in ihr soziales Netz zuriick- kehren kénnen,
soll zukiinftig der Betreuer vor Ort zum Ein-
satz kommen.

Der Betreuer vor Ort kommt da zum Einsatz,
wo andere am Ende ihres Leistungsspeki-
rums sind.

Die Feuerwehr nichts mehr zum Retten und
Bergen hat,

und der Rettungsdienst keine Verletzten und
Erkrankte mehr zu versorgen hat

Der Beftreuer vor Ort libernimmt
die Betreuung von unverletzt Be-
troffenen,

damit-

niemand auf der StraBe stehen
bleiben muss.




